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PROGRAMACION

Competencias:

- Que los estudiantes sean capaces de identificar las reacciones psicologicas mas
frecuentes del personal sanitario ante las exigencias del medio hospitalario

- Que conozcan la problematica del enfermar humano y su repercusion en los pacientes y
familiares y sepan actuar adecuadamente en las diferentes situaciones.

- Que desarrollen estrategias de afrontamiento en el medio clinico.

- Que desarrollen habilidades necesarias para facilitar la comunicacion en el ambito
sanitario

Objetivos:

- Conocer los procesos cognitivos basicos y sus patologias.

- Conocer las caracteristicas y dimensiones del desarrollo evolutivo

- Conocer y adquirir destrezas en las técnicas y habilidades de comunicacion

- Entender la importancia de la psicologia de la salud y su relacion con el ejercicio de
la profesion de enfermeria.

- Conocer, identificar y predecir los aspectos psicosociales implicados en el proceso



de salud y enfermedad.
Programa teodrico

UNIDAD I:
PSICOLOGIA GENERAL. PROCESOS COGNITIVOS FUNDAMENTALES

Tema 1

Introduccion al concepto de psicologia

Estado actual de la psicologia. Métodos de investigacion en ciencias psicosociales.
Problematica general de la investigacion psicosocial. Técnicas de investigacion.

Tema 2

Psicologia del aprendizaje

Definicion de aprendizaje. Tipos de aprendizaje: condicionamiento clésico,
condicionamiento operante y castigo. Teoria del refuerzo.

Tema 3

La sensopercepcion

Concepto. Caracteristicas. Elementos del proceso de percepcion. Leyes de la
percepcion. Influencia de factores personales. Factores sociales. Percepcion de las
personas. Alteraciones de la percepcion: holotimias, agnosias y errores perceptivos.

Tema 4

La memoria

Concepto de memoria. Procesos de la memoria. Sistemas de la memoria. Proceso de
retencion de la memoria a largo plazo. Teorias del olvido. Psicopatologia de la
memoria: amnesias, hipermnesias, paramnesias

Tema 5

El pensamiento

Definicion de pensamiento. Elementos del pensamiento. Modalidades del pensamiento.
Desarrollo cognitivo del pensamiento. Teoria de Piaget.Psicopatologia del pensamiento:
del curso, de la propiedad, del contenido

Tema 6

Lenguaje y comunicacion

Concepto. Estructura y reglas del lenguaje. Metacomunicacion. Modelo de
comunicacion de Shanon y Weaver: teoria de la informacién. Formas de lenguaje.
Comunicacién verbal. Comunicacion no verbal. Desarrollo evolutivo del lenguaje.
Psicopatologia del lenguaje.

Tema 7

Comunicacion tactil en el ambito sanitario

Introduccion y justificacion. Formas de utilizacion de la comunicacion tactil: funcional,
terapéutica, comunicativa. Barreras para la comunicacion tactil: impedimentos
biofisicos, psicoldgicos y socioculturales. Recomendaciones de uso.

Tema 8
Conciencia, atencion y suefio



Definiciéon de conciencia. Contenidos de la conciencia. Dimensiones de la conciencia.
Trastornos de la conciencia: cuantitativos y cualitativos

El suefio: Caracteristicas. Funciones del suefio. Estudios de privacion del suefio. Vigilia
y fases del suefio. Estudios de privacion de fases del suefio.

Los suefos: tipos de suefio, suefios, personalidad y estados de &nimo. Recuerdo de los
suefios. Ontogenia del suefo. Trastornos del suefo.

Tema 9

La motivacion

Definicion. Origen de las motivaciones humanas: instinto y motivo. Caracteristicas de la
motivacion humana. Clasificacion de los motivos: biosociales y psicosociales.
Organizacion de los motivos. Jerarquizacion de los motivos humanos. Trastornos de la
motivacion.

Tema 10

Afectividad, emociones y sentimientos

Introduccion. Aspectos de la respuesta afectiva. Aspectos fisiologicos de la emocion.
Teoria de las emociones. Conducta emocional manifiesta. Expresion de las emociones.
Desarrollo evolutivo de las emociones. Trastornos de la efectividad: distimias, estados
afectivos prolongados, neotimias y paratimias.

UNIDAD II:

PERSONALIDAD Y DESARROLLO EVOLUTIVO

Tema 11

La personalidad

Concepto. Teorias de la personalidad. Dimensiones cognitivas y su funcidn: creencias,
actitudes y valores. El autoconcepto. Las aptitudes. Evaluacién de la personalidad.
Trastornos de la personalidad. Clasificacion de los trastornos de la personalidad.

Tema 12

Factores espirituales del comportamiento humano.

Influencia de la cultura y de la religion. Peculiaridades culturales. Consideracion de
enfermeria.

Tema 13

La infancia

- Psicologia evolutiva. Aspectos y dimensiones psicosociales del desarrollo en la
primera infancia.

Tema 14

La edad escolar

-Psicologia evolutiva. Aspectos y dimensiones psicosociales del desarrollo en la edad
escolar.

Tema 15
La adolescencia
Aspectos y dimensiones psicosociales de la pubertad y la juventud.

Tema 16
La edad adulta



Clasificacion. Aspectos y dimensiones psicosociales de la edad adulta.

Tema 17

Aspectos psicosociales de la vejez y del envejecimiento

Concepto de salud y envejecimiento. Demografia y esperanza de vida. Adaptacion al
proceso de envejecimiento. Clasificacion y dimensiones de la vejez. Capacidades y
envejecimiento. Personalidad. Soledad y viudez. Rol del ancianos en el medio familiar.
Jubilacion. Aspectos espirituales. Enfermeria ante el envejecimiento. Conclusiones.

UNIDAD III
ASPECTOS PSICOSOCIALES DE LA SALUD

Tema 18

Psicologia de la Salud

Introduccion. Definicion. Supuestos bdsicos. Areas de aplicacion.Enfermeria y
psicologia de la salud.

Tema 19

Conductas de Salud

Conductas de salud y aprendizaje. Tipos de conducta de Salud. Determinantes de las
conductas de Salud. Modelos de creencia de salud: Modelo de Rosenstock (1966).
Modelo de accion razonada de Fibsheim y Ajzen, (1980). Modelo del Locus de control
de Belloch (1989)

Tema 20

Modificacion de conductas de salud

Introduccion. Cambio de actitudes y conductas de salud. Mensajes de Salud.
Aproximacion cognitivo conductual a la modificacion de conductas de salud: Auto-
observacion, Condicionamiento clasico, Desensibilizacion sistematica, Moldeamiento,
Control de estimulos, Intervenciones cognitivas, Condicionamiento encubierto

Tema 21

Estrés y enfermedad

Concepto de estrés: Estrés como respuesta fisiologica (Selye 1979), Estrés como
proceso (Lazarus y Folkman, 1984). Tipos de agentes estresantes. Evaluacion del estrés:
Evaluacion primaria, Evaluacion secundaria. Consecuencias del estrés. Afrontamiento
del estrés. Mecanismos psicologicos de defensa. Personalidad, afrontamiento y salud.
Estrés profesional o burn-out syndrome: Estrategias de afrontamiento.

Tema 22

Implicaciones estresantes de la enfermedad para el nifio.

Introduccidn. Desarrollo cognitivo, social y afectivo. Representacion de la enfermedad.
La hospitalizacion. La muerte.

UNIDAD IV.
ASPECTOS PSICOSOCIALES DEL PACIENTE, EFECTO DE LA



ENFERMEDAD Y RELACION CON EL MEDIO SANITARIO

Tema 23

La situacion de enfermedad

Concepto de salud y enfermedad. La enfermedad como hecho psicoldgico.
Caracteristicas genéricas. Sintomas. La enfermedad como hecho biografico. La
enfermedad como hecho social. Etapas del proceso de enfermedad, Modelo de Parsons.

Tema 24

La relacion entre el profesional de la salud y el paciente

Introduccion. Aspectos basicos. La relacion entre el profesional de la salud y el
paciente: Como relacion social institucionalizada, como sistema social. Modalidades de
relacion. Problemas actuales en la relacion profesional-paciente. Futuro de la relacion.
Carta de derechos y deberes de los pacientes.

Tema 25

Aspectos psicosociales de la hospitalizacion

Introduccion. Situacion de hospitalizacion. Caracteristicas objetivas de la situacion de
hospitalizacion. Caracteristicas psicologicas del enfermo hospitalizado. Respuesta ante
la situacion de hospitalizacion. Intervencion psicologica en el hospital.

Tema 26

La comunicacion en la relacion de ayuda

Introduccion al concepto de comunicacion. Competencias basicas en la relacion de
ayuda: Conocimientos teoricos, aptitudes de comunicacidon, comunicacién verbal,
comunicacion no verbal. Habilidades comunicativas. Actitudes orientadas al cambio.

Tema 27

Familia y enfermedad

Introduccion. El sistema familiar. Evolucion y fases de la crisis provocada por la
enfermedad. Actitud del personal de enfermeria. Valoracion del riesgo de respuestas
desadaptativas. Interaccion en el sistema familiar. La enfermedad como crisis familiar.

Tema 28

Psicologia del dolor

Consideraciones basicas. Tipos de dolor. Factores relacionados con la percepcion del
dolor. El equipo de salud ante el paciente con dolor. El paciente ante el dolor.
Tratamiento psicologico para el control del dolor

UNIDAD V

ASPECTOS PSICOSOCIALES DE LAS ENFERMEDADES

Tema 29

Aspectos psicosociales del paciente quirurgico

Introduccion. Temores mas frecuentes. Tipos de intervencion. Clasificacion de las
intervenciones. FEtapas de la intervencion. Valoracién del paciente quirtrgico.
Significado de la enfermedad y de la intervencion. Impacto de la enfermedad y de la
intervencion. Recursos de apoyo. Objetivo de los cuidados. Actuacion de enfermeria



Tema 30

Aspectos psicosociales de la enfermedad cronica

Introduccion. Fases de la enfermedad cronica. Reacciones psicologicas ante la
enfermedad cronica. Programas terapéuticos. El enfermo incurable. Concepto. Fases de
Kubler-Ross. Actitud del personal sanitario. Conducta a seguir por el personal sanitario.
Expectativa de los pacientes ante la hospitalizacion.

Tema 31

Aspectos psicosociales del cancer

Introduccion. Estilos de vida y céncer. Estrés y cancer. Consecuencias psicosociales.
Intervencion psicoldgica. Programa para la supervivencia de los pacientes oncologicos.

Tema 32

Aspectos psicosociales de la diabetes

Introduccidén. Autocontrol de la diabetes y adherencia al tratamiento. Estrategias de
intervencion psicoldgica. Programas de educacion en diabetes.

Tema 33

Aspectos psicosociales de los trastornos cardiovasculares

Introduccion. Patron de conducta tipo A. Intervencion sobre el patrén de conducta tipo
A. Rehabilitacion de pacientes post-infarto de miocardio.

Tema 34

Aspectos psicosociales del asma bronquial

Introduccion. Factores psicoldgicos y psicosociales. Técnicas de intervencion
psicologica de autocontrol.

Tema 35

Aspectos psicosociales de la hipertension esencial.

Introduccion. Factores psicoldgicos y sociales. Intervencion psicoldgica: técnicas de
autocontrol

Tema 36

Aspectos psicosociales del embarazo, parto y puerperio.

Introduccidn. Estrés y embarazo, agentes estresores. Ansiedad durante el embarazo y el
parto. Afrontamiento. Adaptacion a la maternidad. Puerperio. Lactancia.

Tema 37

Enfermo terminal y muerte.

Introduccion. Etapas en el proceso de la muerte. Reacciones psicoldgicas en el
moribundo. Informacion al paciente terminal. Cuidados paliativos. La muerte en el
hospital. Intervencidn psicologica en pacientes terminales.

Programa practico
Disefio de proyectos de investigacion en ciencias de la salud
Elaboracion de mensajes de salud
Técnicas y habilidades de comunicacion terapéutica: la comunicacion no verbal
Técnicas de relajacion completa.
Técnicas de desensibilizacion sistematica
Redaccion de una narracion sobre las vivencias en centros sanitarios durante las



estancias clinicas: memoria sobre aspectos psicoldgicas.

METODOLOGIA

Clases magistrales presenciales con método didactico interactivo y significativo.
Clases de contenidos tedrico practicos

Exposicion de trabajos de los grupos.

EVALUACION
Aspectos a valorar en la evaluacion:
e Asistencia a las clases tedricas
e Participacion en las actividades del programa préctico
e Exposicion de trabajos en grupo sobre los aspectos Psicosociales de la salud.
e Memoria de practicas: trabajo individual sobre vivencias durante las estancias
clinicas y aspectos psicosociales relacionados y plan de actuacion.
e Elaboracion de un proyecto de investigacion sobre aspectos Psicosociales de la
salud en grupo de 4-5 alumnos.
e Dos examenes parciales: compuestos por preguntas tipo test, verdadero-falso,
preguntas cortas y una pregunta a desarrollar sobre un caso practico.
Calificacion ponderada:
Examen: 65%. Asistencia a clases: 10%. Exposiciones y trabajos: 25%
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